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I. DISPOZITII GENERALE.

Art. 1. Prezentul regulament s-a elaborat in temeiul рrечеdеrilоr:

Codului Educaliei aI Republicii Moldova, аrt. 65 (5);

Strategiei de dezvoltare а educatiei репtru anii 20l 4-2020,,Educa|ia 2020", НОtlrirеа

Guvemului nT,944 din l4 noiembrie 2014;

Strategia de Dezvoltare а invapmintului vocational/tehnic ре anii 20l3-2020, НоtйrАrеа

Gччегпului пr.97 din 0l ГеЬruаriе 20l3;
Regulamentul-cadru de organizare qi fuпсliопаrе а instituцiilor de iпчё!ёmiпt profesional

sесuпdаr, Monitorul Oficial al Republicii Moldova,20l5, пr,275-280 din 09.10.2015,

art.l9l 8;

Ноtёrбrеа Guvemului 230 din 04 mai 2015 Cu рriчirе la арrоЬаrеа Planului de ac|iuni

pentru restructurarea retelei instituliilor de iпчёfёmiпt profesional tehnic ре anii 20l5-

2020
Ordinului Ministerului Educaliei пт.1228 din 25.12.20l5.

д.t. z. scopul Regulamentului este stabilirea modului de organizare 9i func[ionare а comisiei de

Evaluare Internй Ei Аsigurаrеа Calitalii (CEIAC) in ýcoala Рrоflеsiопаlб пr.3. mun. Chi9inйu,

дrt.3. сЕIдС este чП organism colectiv de lчсru саrе identificd, analizeazl qi рrорuпе solulii qi

decizii in се [ine de imрlеmепtаrеа sistemului de Management al calitafii, Еа constituie о structura

funclionala suport la nivel de qсоаlй, asamblind rеsursеlе umапе minimale песеSаrе proiectirii,

implementйrii Ei sus{inerii Sistemului de Management al Calitafii.

дrt. 4. intru realizarea scopului Regulamontul prevede ахаrеа activitatii cEIAc ре urmёtоаrеlе

obiective:
а. Ечаluаrеа calitalii seгviciilor educalionale 9i аltоr servicii oferite de institulie;

Ь. Elaborarea, сооrdопаrеа 9i aplicarea procedurilor de asigurare а calitatii;

с, Monitorizarea activiйlii institu{iei in aspectul asigurёrii calitёtii;

d. Compatibilizжeaactivitdlilor institulionale cu standardele intema{ionale din domeniu;

е. Asigurarea trafisparen|ei рrосеsеlоr de ечаtuаrе iпtегпё а calitatrii;

f. Implementarea indicatorilor de реrfоrmапtа са instrumente de mйsчrаrе а realizЙrii

сеriп[еlоr definite de standardele de rеfеriп!6 la nivel de sistem.

Art. 5. CEIAC аrе urmёtоагеlе dtribu{ii:

а, ечаluеаzё modul de арliсаrе а standardelor, standardelor de rеfеriпlй, indicatoriloT de

реrfоrmап{й, репtru ечаluаrеа gi asigurarea calitalii in invй{йmintul profesional tеhпiс,

рrеоum gi standardele de acreditare, specifice fiесёrеi etape а procesului de асrеditаrе iП

сопfогmitаtе cu notele de probleme tгапsmisе de evaluatorii ехtеrпi;

Ь. aplicй qi rеsресtй metodologia de ечаluаrе institutionalб 9i de acreditare а organiza{iilor

furпizоаrе de educatie;

с. efeotueazй, la desemnarea qefului de sectie CEIAC, asisten{e la оrе, aplicind metodologia

mапuаlеlоr de ечаluаrе iпtеrпё а calitйlii;



d. rea|izeazб sondaje privind indeplinirea standardelor ре timpul activitalilor didactioe 9i in
аfаrа acestora (frecven{a la оrе, disciplinй, vestimenta{ie etc,).

е. Coordoneazй арliсаrеа рrосеdчrilоr 9i activitёtrilor de evaluare 9i аsigurаrе а calitalii,
арrоЬаtе de conducerea Consiliului de Administra{ie, сопfогm domeniilor Ei сritеriilоr
рrечёzutе de lege;

f. ЕlаЬоrеаzЙ strategia de implementare а Sistemului de Management al Calitёtii in ýcoala
Profesionalй пr,3 9i о prezintй репtru dezbateri gi арrоЬаrе Consiliului de Administra{ie al

ýР пr.3;
g" Stabileýte pachetul de mйsuri necesare репtru imрlеmепtаrеа qi consolidarea culturii calitatii

in ýcoala Рrоfеsiопаlё пr.3 ;

h. Апаlizеаzй, rezistenlele obiective gi subiective саrе pot fi gепеrаtе de implementarea
Sistemului de Management al CaIitafii qi propune solulii privind dерё;irеа acestora;

i. Elaboreazб anual uп rароrt de ечаluаге iпtеrпё privind calitatea educa{iei in ýcoala
Рrоfеsiопаlй пr.3. Raportul este adus la сuпоstiпfй tuturor beneficiarilor рriп рrеzепtаrеа la
Consiliul Profesoral, аfiqаrе sau рuЬliсаrе;

j. 
. Fоrmulеаzё рrорuпеri de imЬчпёtё{irе а calitalii educaliei 9i Ie рrеziпtй la Consiliul de
Administra|ie.

k. . 
-'Contribuie la dezvoltarea unei culturi organizationale а calitatii in iпчй[йmДпtul profesional

tehnic.

Аrt. б. De la momentul fоrmйrii CEIAC devine struсturi реrmапепtё iп organigrama ýcolii
Profesionale пr.3, muп. ChiEinйu.

II. FORMAREA,ýI STRUCTURA CEIAс

Агt. 7. Decizia de infiin{are а CEIAC iп cadrul instituliei este adoptatД la ;edinqa Consiliului de
Administra{ie, саrе determinй соmропепtа пumеriсi gi criteriile de selectare а mеmЬrilоr CEIAC,
linind cont de prevederile actelor noimative in vigoare.

Аrt. 8. iп CEIAC se includ cadre didactice, rерrеzепtапt al Consiliului Elovilor, reprezentant al
Comitetului de рбriпli, reprezentantul agen{ilor economici. Соmропеп{а пumеriсй 9i реrsопаIй а

CEIAC cuprinde 9 mеmЬri qi se арrоЬй рriп decizia Consiliului Рrоfеsоrаl. Mandatul unei
соmропепtе а CEIAC este de 4 ani.

Art. 9. Membrii Comisiei пu pot indeplini func{ii de сопduсеrе in cadrul instituliei.

Аrt. 10, МеmЬrii CEIAC sunt selectali сопfоrm urmйtоаrеlоr criterii;
а, linutё рrоГеsiопаlй distinctб ( integritate. obiectivitate, rеs- ponsabilitate);
Ь. Cunoqtin|e 9i abilitati de analizй а cel pu{in unui aspect de activitate а CEIAC

Аrt. 11. Reprezentantul Consiliului Elevilor este рrорчs de membrii Consiliului Elevilor ,

rергеzепtапtul Comitetului de pfuin{i este рrорus de membrii Comitetului de рёriп{i,
reprezentantul agen{ilor economici iп CEIAC este рrорus de ConsiIiul de Administra{ie.

Art.12. Mandatul de mеmЬru al CEIAC poate inceta iп urmйtоаrеlе cazuri:
а, rеtrаgеrе din funclie din motive реrsопаlе - sйпйtаtе, Гаmiliе, alte motive plauzibile;
Ь. pensionare, trапsfеrаrе. restrAngere а activitalii;



с. dоЬбпdirеа unei funclii de сопduсеrе;
d. сеrеrе реrsопаlй motivatё de rепuпlаrе а раПiсiрёrii la CEIAC;е, рriп absen|a nejustificatё de la douё pedinle consecutive sau de la trei qedin{e iпtr-чп an

calendaristic;
f, dасй se аflё iп imposibilitatea de a-gi indeplini atribu{iile, din diverse motive, ре о реriоаdё

mai mаrе de 90 de zile;
g. iп cazul neindeplinirii sarcinilor asumate;
h. abateri disciplinare de Ia regulamentul CEIAC sau de eticё рrоfеsiопаlй;i, асоrdаrеа caiificativului "Irrsuficient" la ечаIuаrеа апuаlд а activitalii mеmЬrilог сЕIдс.j, la sйvбrýirеа оriсёrоr fapte de паtчrй Sa аtrаgа rйsрuпdеrеа disciplinarД sau репаlё, сu

rереrсusiuпi asupra prestigi uIui ýcol i i Рrоfеsi опаlе пr. З, muп. Chi giпйч.k, in cazul mеmьгilоr саrе iqi iпtrеruр rароrturilе de muпсё ре о реriоаdё dеtеrmiпаtй
(concediu medical, concediu pentru ingrijirea copilului mai mic de 2 ani, Ьuгsе dе r'uШчi,
geful secliei CEIAC аrе dгeptul de а numi рriп delega{ie uп alt mеmЬru.

Art, l3, Соmрlеtаrеа cEIAc сu noi nrembri in locul сеlог rеtrаgi se Гасе duрй сгitегiilе stabilite,
prin dёcizia Consiliului Рrоfеsоrаl.

Art"14, Activitatea CEIAC este dirijatй de 9efut sectiei de аsigurаrе а calitalii iп ýр пr.з. La рrimа
qеdiп{й CEIAC alege sесrеtаrul executiv aI acesteia pentru intregul mandat de activitate at CEIAC.

Art. 15. Atribu{iile qefului sec{iei de ечаluаrе 9i asigurare а calitalii:1) ýeful secliei de asigurare а calitйlii asigurй сопduсеrеа ехесчtiчй а СЕIдС in iпdерliпiгеа
atributiilor sale, emite hоtёгiri, note de sarcini, semneazй documentele, adresele,
соmuпiсdrilе саrе uгmйrеsс iпdерliпirеа sarciniIor de аsigurаrе а calitalii.2) ýeful sec{iei CEIAC. аrе urmйtоаrеlе atribu{ii principale:
а) rерrеziпtа CEIAC. in rарогturilе cu conducerea unitalii, Direc{ia iпчйtёmапt profesional
tehnic, Ministerul Educa{iei, Culturii gi Сеrсеtйrii, ANACIP, cu celelalteautoritbli publice,
сu регSоапеlе fizice sau juridice din 1аrа 9i din strйiпйtаtе. cu оriсе institulie, organism etc.
iпtегеsаt in domeniul de activitate al comisiei cu rеsресtаrеа рrечеdеrilоr legale iп acest sens;
ь) numeýte sесrеtаrul comisiei, iп condiliile рrеrепiului regulament;
с) stabile;te sarcinile membrilor comisiei;
d) еlаЬоrеаzй graficul апuаl de efectuare а mопitоrizйrilоr 9i а ечаluёrii Тп unitatea 9соlаri;
е) realizeazЙ iПfОrmЙri privind monitorizarea, consilierea gi iпdrumаrеа activitatii ýр пr.з;f; informeazё сопduсеrеа unitati,i, Direclia iпчй{ёmЁпt pTofesional tehnic, МЕСС qi
ANAcIp privind monitorizёrile efectuate la nivelul unitйtii de iпча{ёmiпt, ре baza
standardelor, standardelor de rеfеriпlй, рrесum 9i а standardelor рrорrii 9i Рrорuпе mёsuгi
ameliorative;

g) elaboreazЙ s|nteze апuаlе ale rароаrtеlоr de autoevaluare ale unitatii de iпчб{ёmАпt gi ale
activitatilor desfEqurate рriп inspec{ie 9i de evaluare institulionalй de сёtrе сЕIдс, ре саrе
Ie inainteazб, atdt directorului unitalii, cdt qi consiliului de дdmiпistrаtiе, consiliului
РrоГеsоrаl, direc{iilor de specialitate din cadrul мЕсС 9i ANACIP.

Аrt, 1б, Membrii comisiei pentru еvаluаrеа 9i asigurarea calitalii igi dеsйqоаrй activitatea сопfоrm
atribu{iilor desemnate de qeful sec{iei C.E.I.A.C., ачбпd urmёtоаrеlе responsabilitali:а) еlаЬоrемй politici gi proceduri репtru domenii de activitate din cadrul ýР пr,З;
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revizuiesc qi optimizeazё politicile qi рrосеdurilе elaborate;

elaboreazб fige 9i instrumente de ечаluаrе;

reactualizeazб,Ъaza de date referitoare la аsigurаrеа iпtегпё а calitёtii;
intocmesc note de constatare qi рrорuпе mбsuri corective 9i preventive;

participё la iпtосmiгеа dосumепtеlоr de рrоiесtаrе la nivelul CEIAC.

Аrt. 17. Zonele de responsabilitate ale mеmЬrilоr CEIAC sunt delimitate la рrimа 9edinlё.

lп. ORGANIZAREA AcTIvITa1ll cBlac

Аrt.18. Comisia se intruneqte Iuпаr in sedintё оrdiпаrй, рrесum Ei in Ееdiп{ё extraordinarё оri de

cAte ori este nevoie, la iniliativa coordonatorului sau la solicitarea а cel pulin о treime din mеmЬri.

ýedin}a se considerё deliberativй dасб au participat nu mai pu{in

de cinci mеmьri.

Аrt. 1.9. Pentru asigurarea func{ionalitёtii CEIAC administratia ýР пr.3 rezeweazh spaliul de luсru

песеsаr pentru qedin{e gi alte tipBri de activitati.

Дrt. ZO. Aspectele principale ale activitii de ечаluаrе ale CEIAC сuрriпd:

а) Calitatea рrосеsеlоr iпtеrпе:

- activitatea de plarrificare;

- asigurarea gi managementul геsuгsеlог umапе;

- asigurarea gi managementul calitйlii procesului de рrеdаrе;
- ечаluаrеа calitafii produsului finit ;

- asigurarea qi managementul calitй{ii stagiilor de рrасtiсй,
Ь) Calitatea intocmirii documenta}iei institulionale:

- baza поrmаtiчi iпtепrй а instituliei;
- managementul documentatiei didactice;
- managementulinformatizataldocumenta{iei.

с) Calitatea bazei tehnico-materiale а instituliei:
- calitatealogisticiiprocesuIuieducalional;
- calitatea gestionёrii fiпапсiаrе а instituliei;

d) Аsigurаrеа parteneriatelor educa{ionale :

- Calitatea parteneriatelor.

Art.21. Dосumеп!еlе elaborate de CEIAC cuprind:

а) Planul opera{ional апuаl, derivat din Strategia iпtеrпб de ечаluаrе а calitёlii, cuprinzind
proceduri qi activitё{i de evaluare 9i imbunйtatire а calitalii. Рlапul operalional апuаl este

dezbёtut qi aprobat de Consiliul de Administralie.,
Ь) Raportul anual de evaluare iпtеrпё а calitйlii, inaintat spre арrоЬаrе Consiliului de

Administralie 9i plasat, duрй арrоЬаrе, ре site-ul ýР пr.3.

Art.22. La necesitate, CEIAC poate solicita рrеzепtаrеа in Consiliul de AdministTa{ie а rароаrtеlоr

intermediare, demersuri, i пtеrреlйri gi alte interven{i i,

,
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Аrt.23. Pentru rea|izжeaatribuliilor се le rечiп, mеmЬrii CEIAC pot aplica u.rmйtоаrеlе рrооеduri:
а) Observarea, ре baza unui ghid de оЬsеrчаrе, analiza documentelor, ре baza uпui fогmulаr de

маlizб, ancheta/chestionaг sau ре bazd de interviu (individual sau de gruр) aplicata

rерrеzепtап{ilоr gruрurilоr rеlечапtе de iпtеrеs (elevi, рбriпli, саdrе didactice, раrtепеri
educa{ionali, etc.);

Ь) Disculii cu рагtепеrii educationali репtrч evidenlieiea nevoilor instituliei iп сееа се priveEte

dotarea cu utilaje gi tehologii mоdегпе la disciplinele de рrоfil;
с) Asistenla la оrе iп scopul evaluйrii calitalii procesului educalional gi culegerii de date

relevante pentru rароrtаrе.

Лrt.24. Pentru realtzarcaatribuliilor се le revin, membrii CEIAC au urmёtоаrеlе drepturi:

а) Acces liber la documentele, iпfоrmаliilе песеsаrе се privesc activitatea strчсturilоr,

subdiviziunilor gi реrsоапеlоr supuse ечаluirii;
Ь) Solicitarea qi оЬliпеrеа de infoгma[ii de la persoanele responsabile,

Аrt. 25. Activitatea mеmЬrilоr CEIAC este evaluatЁ la finalul fiесёrчi an de invй{йmint de сёtrе

Consifiul de Administralie in baza sistemului de indicatori cu асоrdаrеа calificativelor ,,Fоаrtе

bine",--,,Bine", ,,Suficient", ,,Insuficient". iп rezultatul acestor ечаluйri Consiliul de Administra[ie

adopta decizii de сопtiпuаrе а activitй{ii de mеmЬru а CEIAC sau rеtrаgеrеа acestei calitali.

IV. DISPOZITII FINALE

Art.26. АрrоЬаrеа Regulamentului Comisiei de Ечаluаrе Internй Ei Аsigurаrе а Calitalii se face de

сйtrе Consiliul de Administralie al ýcolii Profesionale пr.З, mun.ChiEinйu,

brt,2'7. Regulamentul CEIAC poate fi modificat, completat 9ilsarr/ imbunйtl{it in funclie de

necesitalile ivite ре раrсursul activitatii de сйtrе Consiliul de Administralie la рrорuпеrеа mеmЬrilоr

acestuia, а directorului, а gefului de seclie CEIAC, а Consiliului Рrоfеsоrаl.

Аrt, 28. Prezentul Regulament de furicfionare aI CEIAC iпtrё in vigoare din momentu.l adoptйrii

acestuia in cadrul Consiliului de Administra{ie.

"Art.29. ýeful de seclie CEIAC аrе obliýalia de а aduce la cuno9tinta tчturоr рё{ilоr interesate

prevederile prezentului геgulаmепt Ei obligativitatea rеsресtёrii acestuia.
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