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A DISPOZITII GENERALE.

Art. 1. Prezentul regulament s-a elaborat in temeiul prevederilor:

a. Codului Educatiei al Republicii Moldova, art. 65 (5);

b. Strategiei de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 ,,Educatia 2020", Hotararea
Guvernului nr.944 din 14 noiembrie 2014;

& Strategia de Dezvoltare a invafamantului vocational/tehnic pe anii 2013-2020, Hotararea
Guvernului nr.97 din 01 februarie 2013; :

d. Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invajamant profesional
secundar, Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2015, nr.275-280 din 09.10.2015,
art.1918;

B Hotararea Guvernului 230 din 04 mai 2015 Cu privire la aprobarea Planului de actiuni
pentru restructurarea retelei institutiilor de invatamant profesional tehnic pe anii 2015-

. 2020; '

)5 Ordinului Ministerului Educatiei nr.1228 din 25.12.2015.

Art. 2. Scopul Regulamentului este stabilirea modului de organizare si funcfionare a Comisiei de
Evaluare Interna si Asigurarea Calitatii (CEIAC) in Scoala Profesionala nr.3, mun. Chisinau.

Art.3. CEIAC este un organism colectiv de lucru care identifica, analizeaza si propune solutii si
decizii in ce tine de implementarea Sistemului de Management al Calitafii. Ea constituie o structura
functionala suport la nivel de scoald, asamblénd resursele umane minimale necesare proiectarii,
implementdrii i sustinerii Sistemului de Management al Calitatii.

Art. 4. Intru realizarea scopului Regulamentul prevede axarea activitatii CEIAC pe urmétoarele
obiective:

Evaluarea calitatii serviciilor educationale si altor servicii oferite de institutie;
Elaborarea, coordonarea si aplicarea procedurilor de asigurare a calitafii;

Monitorizarea activitatii institutiei in aspectul asigurarii calitaii;

Compatibilizarea activititilor institutionale cu standardele internationale din domeniu;
Asigurarea transparentei proceselor de evaluare internd a calitatii;

Implementarea indicatorilor de performanta ca instrumente de masurare a realizarii
cerin;elor definite de standardele de referinta la nivel de sistem.
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Art. 5. CEIAC are urmatoarele atributii:

a. evalueaza modul de aplicare a standardelor, standardelor de referinta, tnducatonlor de
performanta, pentru evaluarea si asigurarea calitdgii in invatamantul profesional tehnic,
precum si standardele de acreditare, specifice fiecarei etape a procesului de acreditare in
conformitate cu notele de probleme transmise de evaluatorii externi;

b. aplica si respectd metodologia de evaluare institujionald si de acreditare a organizatiilor
furnizoare de educatie;
c. efectueaza, la desemnarea sefului de sectie CEIAC, asistente la ore, aplicind metodologia

manualelor de evaluare interna a calitatii;




d. realizeaza sondaje privind indeplinirea standardelor pe timpul activitatilor didactice si in
afara acestora (frecventa la ore, disciplini, vestimentatie etc.).

e. Coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii,
aprobate de conducerea Consiliului de Administratie, conform domeniilor si criteriilor
prevazute de lege;

£ Elaboreaza strategia de implementare a Sistemului de Management al Calitatii in Scoala
Profesionala nr.3 si o prezinta pentru dezbateri si aprobare Consiliului de Administratie al
SP nr.3; -

g. Stabileste pachetul de masuri necesare pentru implementarea si consolidarea culturii calitatii
in Scoala Profesionald nr.3 ; '_ '

h. Analizeaza rezistentele obiective si subiective care pot fi generate de implementarea
Sistemului de Management al Calitatii si propune solutii privind dep#sirea acestora;

i Elaboreazd anual un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in Scoala

Profesionala nr.3. Raportul este adus la cunosting tuturor beneficiarilor prin prezentarea la
Consiliul Profesoral, afisare sau publicare;

3  Formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei si le prezinta la Consiliul de
Administratie.
k. , “Contribuie la dezvoltarea unei culturi organizationale a calitatii in invatimantul profesional

tehnic.

Art. 6. De la momentul formarii CEIAC devine structurd permanentd in organigrama Scolii
Profesionale nr.3, mun. Chisinau.

1L FORMAREA SI STRUCTURA CEIAC

Art. 7. Decizia de infiintare a CEIAC in cadrul institutiei este adoptata la sedinta Consiliului de
Administrafie, care determind componenta numerica si criteriile de selectare a membrilor CEIAC,
findnd cont de prevederile actelor normative in vigoare.

Art. 8. In CEIAC se includ cadre didactice, reprezentant al Consiliului Elevilor, reprezentant al
Comitetului de parinti, reprezentantul agentilor economici. Componenta numerica si personali a
CEIAC cuprinde 9 membri si se aprobd prin decizia Consiliului Profesoral. Mandatul unei
componente a CEIAC este de 4 ani.

Art. 9. Membrii Comisiei nu pot indeplini functii de conducere in cadrul institutiei.

Art. 10. Membrii CEIAC sunt selectati conform urmatoarelor criterii:
a. Tinuté profesionala distincta ( integritate, obiectivitate, res- ponsabilitate);
b. Cunostinte si abilitafi de analiza a cel putin unui aspect de activitate a CEIAC.

Art. 11. Reprezentantul Consiliului Elevilor este propus de membrii Consiliului Elevilor ,
reprezentantul ~ Comitetului de parinti  este propus de membrii Comitetului de pdrinti,
reprezentantul agentilor economici in CEIAC este propus de Consiliul de Administratie.

Art.12. Mandatul de membru al CEIAC poate inceta in urmatoarele cazuri:
a. retragere din functie din motive personale — sanatate, familie, alte motive plauzibile;
b. pensionare, transferare, restrangere a activitaii;
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dobandirea unei functii de conducere:; ;

cerere personald motivata de renuntare a participarii la CEIAC;

prin absenta nejustificati de la doua sedinfe consecutive sau de la trei sedinte intr-un an
calendaristic;

daca se afld in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile. din diverse motive, pe o perioada
mai mare de 90 de zile;

in cazul neindeplinirii sarcinilor asumate:

abateri disciplinare de la regulamentul CEIAC sau de eticd profesional;

acordarea calificativului "Insuficient" la evaluarea anuali a activitatii membrilor CEIAC.
la savarsirea oricaror fapte de natura sa atraga raspunderea disciplinard sau penala, cu
repercusiuni asupra prestigiului Scolii Profesionale nr.3, mun.Chisinau.

in cazul membrilor care isi intrerup raporturile de muncd pe o perioadd determinati
(concediu medical, concediu pentru ingrijirea copilului mai mic de 2 ani, burse de studiu),
seful sectiei CEIAC are dreptul de a numi prin delegatie un alt membru.

Art. 13. Completarea CEIAC cu noi membri in locul celor retragi se face dupa criteriile stabilite,
prin décizia Consiliului Profesoral.

Art.'14. Activitatea CEIAC este dirijatd de seful sectiei de asigurare a calitatii in SP nr.3. La prima
sedintd CEIAC alege secretarul executiv al acesteia pentru intregul mandat de activitate al CEIAC.

Art. 15. Atributiile sefului sectiei de evaluare §l asigurare a calitatii:

D)

2)

g)

Seful sectiei de asigurare a calitafii asigurd conducerea executivi a CEIAC in indeplinirea
atributiilor sale, emite hotdrari, note de sarcini, semneaza documentele, adresele,
comunicarile care urmaresc indeplinirea sarcinilor de asigurare a calitétii.

Seful sectiei CEIAC. are urmitoarele atribufii principale:

a) reprezintd CEIAC. in raporturile cu conducerea unitaii, Directia invatamant profesional
tehnic, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii, ANACIP, cu celelalte autorita{i publice,
cu persoanele fizice sau juridice din {ara si din striinatate, cu orice institutie, organism etc.
interesat in domeniul de activitate al comisiei cu respectarea prevederilor legale in acest sens:
b) numeste secretarul comisiei, in conditiile prezentului regulament;

¢) stabileste sarcinile membrilor comisiei;

d) elaboreazi graficul anual de efectuare a monitorizarilor si a evaludrii in unitatea scolara;
e) realizeaza informdri privind monitorizarea, consilicrea st iIndrumarea activitagii SP nr.3;
f) informeaza conducerea unitdtii, Directia inva{dgmant profesional tehnic, MECC si
ANACIP privind monitorizirile efectuate la nivelul unitdfii de invagimant, pe baza
standardelor, standardelor de referintd, precum si a standardelor proprii §i propune masuri
ameliorative;

elaboreaza sinteze anuale ale rapoartelor de autoevaluare ale unitatii de invatamant si ale
activitatilor desfasurate prin inspectie si de evaluare instituional de catre CEIAC, pe care
le Tnainteazd atit directorului unitdgii, cat si Consiliului de Administratie, Consiliului
Profesoral, directiilor de specialitate din cadrul MECC si ANACIP.

Art. 16. Membrii Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii isi desfasoara activitatea conform
atributiilor desemnate de seful sectiei C.E.LA.C., avand urmatoarele responsabilitati:

a)

elaboreaza politici si proceduri pentru domenii de activitate din cadrul SP nr.3;




b) revizuiesc si optimizeaza politicile si procedurile elaborate;

c) elaboreazi fige si instrumente de evaluare;

d) reactualizeaza baza de date referitoare la asigurarea interna a calitatii;
e) intocmesc note de constatare $i propune masuri corective si preventive;
f) participa la intocmirea documentelor de proiectare la nivelul CEIAC.

Art. 17. Zonele de responsabilitate ale membrilor CEIAC sunt delimitate la prima sedina.

III. ORGANIZAREA ACTIVITATII CEIAC

Art.18. Comisia se intruneste lunar in sedin{a ordinara, precum si in sedin{d extraordinara ori de
céte ori este nevoie, la inifiativa coordonatorului sau la solicitarea a cel putin o treime din membri.
Sedinta se considera deliberativa daca au participat nu mai putin

de cinci membri.

Art. 19. Pentru asigurarea functionalitdfii CEIAC administratia $P nr.3 rezerveaza spatiul de lucru
necesar pentru sedinte si alte tipuri de activitati.
Art. 20. Aspectele principale ale activitii de evaluare ale CEIAC cuprind:
a) Calitatea proceselor interne:

-~ activitatea de planificare;

- asigurarea $i managementul resurselor umane;

- asigurarea si managementul calitatii procesului de predare;

- evaluarea calitatii produsului finit ;

- asigurarea si managementul calitétii stagiilor de practica.
b) Calitatea intocmirii documentatiei institutionale:

- baza normativa internd a institutiei;

- managementul documentatiei didactice;

- managementul informatizat al documentatiei.
c¢) Calitatea bazei tehnico-materiale a institutiei:

- calitatea logisticii procesului educational;

- calitatea gestionarii financiare a institutiei;
d) Asigurarea parteneriatelor educationale:

- Calitatea parteneriatelor.

Art.21. Documentele elaborate de CEIAC cuprind: _

a) Planul operational anual, derivat din Strategia internd de evaluare a calita{ii, cuprinzand
proceduri si activitati de evaluare si imbunatagire a calitafii. Planul operational anual este
dezbatut si aprobat de Consiliul de Administratie. .

b) Raportul anual de evaluare internd a calitiii, inaintat spre aprobare Consiliului de
Administratie si plasat, dupd aprobare, pe site-ul SP nr.3.

Art.22. La necesitate, CEIAC poate solicita prezentarea in Consiliul de Administraie a rapoartelor
intermediare, demersuri, interpeléri si alte interventii.
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Art.23. Pentru realizarea atributiilor ce le revin, membrii CEIAC pot aplica urmitoarele proceduri:

a) Observarea, pe baza unui ghid de observare, analiza documentelor, pe baza unui formular de
analiza, ancheta/chestionar sau pe baza de interviu (individual sau de grup) aplicata
reprezentantilor grupurilor relevante de interes (elevi, parin{i, cadre didactice, parteneri
educationali, etc.);

b) Discutii cu partenerii educationali pentru evidentierea nevoilor institutiei in ceea ce priveste
dotarea cu utilaje si tehologii moderne la disciplinele de profil;
c) Asistenta la ore in scopul evaludrii calitatii procesului educational si culegerii de date

relevante pentru raportare.

Art.24. Pentru realizarea atributiilor ce le revin, membrii CEIAC au urmatoarele drepturi:

a) Acces liber la documentele, informatiile necesare ce privesc activitatea structurilor,
subdiviziunilor si persoanelor supuse evaluarii;
b) Solicitarea si obtinerea de informatii de la persoanele responsabile.

Art. 25. Activitatea membrilor CEIAC este evaluati la finalul fiecarui an de invatdmant de catre
Consiliul de Administratie in baza sistemului de indicatori cu acordarea calificativelor ,Foarte
bine”;,,Bine”, ,,Suficient”, ,,Insuficient”. In rezultatul acestor evaluari Consiliul de Administrafie
adoﬁté decizii de continuare a activitd{ii de membru a CEIAC sau retragerea acestei calitéti.

IV.  DISPOZITII FINALE

Art.26. Aprobarea Regulamentului Comisiei de Evaluare Interna si Asigurare a Calitaii se face de
citre Consiliul de Administratie al Scolii Profesionale nr.3, mun.Chisinau,

Art.27. Regulamentul CEIAC poate fi modificat, completat si/sau/ imbunatafit in functie de
necesititile ivite pe parcursul activitafii de cétre Consiliul de Administratie la propunerea membrilor
acestuia, a directorului, a sefului de sectie CEIAC, a Consiliului Profesoral.

Art. 28. Prezentul Regulament de functionare al CEIAC intra in vigoare din momentul adoptérii
acestuia in cadrul Consiliului de Administratie.

Art.29. Seful de sectie CEIAC are obligatia de a aduce la cunostinia tuturor partilor interesate

prevederile prezentului regulament si obligativitatea respectarii acestuia.




